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Siegwerk ist ein weltweit agierendes Familienunternehmen. Entsprechend langfristig
orientiert ist die Unternehmenspolitik, deren oberste Pramisse lautet, auf Dauer unabhangig
und eigenstandig zu bleiben. Um das erreichen zu kénnen, setzt die Unternehmensleitung

jedes Jahr hohe Ziele.

Denn nur mit neuen Ideen kann

im globalen Wettbewerb Schritt
gehalten und die Profitabilitat
gesteigert werden. Die
Voraussetzung dafir, dies auch

auf Dauer leisten zu kdnnen, sind
besondere Menschen, die zuverladssig
und zielorientiert handeln. Ihre
Motivation und ihr Einsatz sind

die Basis des internationalen
Wachstums - gestiitzt durch einen
etablierten Wissensaustausch tber
alle Grenzen hinweg. Fir das HR
Development von Siegwerk heift
das, die Performance der Mitarbeiter
zu kennen und die Vorgesetzten

in der Aufgabe zu unterstitzen,

ihre Mitarbeiter zu fordern und

zu férdern.

Situation

Ink, Heart & Soul - Druckfarben
mit Herz und Seele: Die
Unternehmensphilosophie von
Siegwerk umfasst all das, was

die Kunden des weltweit tatigen
Druckfarbenherstellers jeden Tag
erleben. Das Unternehmen mit
Stammsitz in Siegburg verfligt mit
mehr als 175 Jahren Erfahrung
Uber fundierte Produktkenntnisse
und Expertise in zahlreichen
Druckverfahren.

* Ehemals Stepstone Solutions

Mit den Ubernahmen des
Druckfarbenhersteller Color
Converting Inc. (CCl) in

lowa/USA sowie der Sparte
Verpackungsdruckfarben der
Schweizer Sicpa-Holding wurde die
technologische Marktfiihrerschaft
in den vergangenen Jahren weiter
ausgebaut. Als entscheidendes
Differenzierungskriterium im
Wettbewerb sieht das Unternehmen
seine besonders engagierten
Mitarbeiter an. “Siegwerk ist

in sechster Generation ein
Familienunternehmen. Wir halten
ganz bewusst am historisch
gewachsenen kundenorientierten
Verhalten und unserem
mittelstdandischen Denken fest",
sagt der Vorstandsvorsitzende
Herbert Forker.

Lumesse* Lésung

“Wir sind ein typischer ,Hidden
Champion" - erfolgreich und

doch unbekannt in der breiten
Offentlichkeit, erldutert Bianca
Barczaitis, zustandig fir das
Corporate HR Development bei
Siegwerk. “Um weiterhin erfolgreich
zu sein, mussen wir natilrlich auch
unsere eigenen “Hidden Champions”
kennen.” Der Druckfarben-Spezialist
aus Siegburg hat in jlingerer

Zeit, begleitet durch strategische
Aufkdufe, seine internationale
Prdsenz deutlich ausgebaut. Das
Uber Jahre etablierte Vorgehen,
die Personalentwicklung durch den
Austausch von Papierdokumenten
zu steuern, konnte mit den hieraus
resultierenden Anforderungen nicht
mehr Schritt halten. Es mangelte
an Effizienz, Durchgangigkeit

und Transparenz.

Mit Hilfe von Lumesse ETWeb
digitalisierte Siegwerk

deshalb die Abldufe in der
Personalentwicklung und fiihrte
einen zeitgemafen, systematischen
Planungsprozess ein. “Unsere
Unternehmensleitung setzt jedes
Jahr hohe Ziele, die im Rahmen
des Zielvereinbarungsprozesses
nach festgelegten Kriterien
Fldhrungskraften und Mitarbeitern
mit Zielvereinbarungen zugeordnet
werden”, skizziert Bianca Barczaitis
das Vorgehen. Uber das integrierte
Workflow-Management-System
werden die Prozessbeteiligten

in allen Prozessschritten
unterstitzt. Zusatzlich zur

reinen Zielvereinbarung

werden Kompetenz- oder
Potenzialbeurteilung

durchgeflihrt und erforderlichen
Entwicklungsmafnahmen geplant.



"“Ist die Zielerreichung gefdhrdet,
wird gemeinsam Uberlegt, was
anders gemacht werden muss"”,
erldutert Bianca Barczaitis. So ist
jede Zielerreichung an bestimmte
Kompetenzen gekoppelt. Stellt sich
im Review-Prozess heraus, dass der
Mitarbeiter diese nur unzureichend
einsetzt, wird die Ursache

ermittelt und die erforderlichen
Entwicklungsmafnahmen
eingeleitet.

Neben dem Performance-
Management etablierte Siegwerk
unterstitzt durch Lumesse ETWeb
erstmals einen systematischen
Prozess fiir das Talent Management
einschlieplich Nachfolgeplanung.
“Als mittelstandisch gepragtes
Unternehmen ist es fir uns
lebenswichtig, unseren Talenten den
Weg zu noch besseren Leistungen
zu ebnen”, gibt Bianca Barczaitis
die Stossrichtung vor. Siegwerk
|asst sich die Investitionen in die
individuelle Forderung der Talente
einiges kosten. Das Management
weif3 das Geld gut angelegt.

Denn beide Seiten profitieren:

der Flhrungskraftenachwuchs
von den eigenen Verantwortungs-
spielrdumen, die in Gropkonzernen
kaum zu einem so frihen
Zeitpunkt in der Laufbahn
eingeraumt werden;

das Unternehmen von hoch
motivierten Talenten und von der
Starkung der Arbeitgebermarke.

Gleichzeitig wird die Versorgung

der Schlisselfunktionen in der
Organisation mit entsprechend
qualifizierten Nachfolgern gesichert.

Siegwerk flhrt Schritt fir Schritt ein
umfassendes Performance und
Talent Management in der
Organisation ein. Der modulare
Aufbau von ETWeb unterstitzt
dieses Vorgehen. Den Ausschlag

fur die Lésung von Lumesse gaben
einerseits die einfache Bedienbarkeit
und grofe Flexibilitat. Andererseits
konnte die Software mit ihrem
Funktionsumfang punkten, der die
Prozessanforderungen von Siegwerk
mit weitem Abstand vor der
Konkurrenz abdeckt. Im Vergleich

zu Produktalternativen Idsst sich
ETWeb schneller in Betrieb nehmen,
da nur geringe Programmier- und
Integrationsarbeiten anfallen.

Ergebnis

“Transparenz!" Auf diesen einfachen
Begriff bringt Bianca Barczaitis
den gréften Wert des Performance
und Talent Management auf Basis
von ETWeb. Wo friiher eher nach
Bauchgeflhl und Zufalligkeit
entschieden wurde, haben heute
systematische Prozessablaufe
Einzug gehalten. Der Nutzen

|asst sich bereits in kleinen, eher
administrativen Punkten belegen.
Beispielsweise umfasst die
Zielvereinbarung sechs individuelle
Ziele. Beim friiheren Dokumenten-
basierten Vorgehen kam es des
Ofteren vor, dass dieser Bereich nur
unvollstandig ausgefillt wurde und
eine aufwandige Nachrecherche
seitens der Personalabteilung
notwendig war. Mit dem heutigen
System ist das Ganze ein Kinderspiel!
Automatisch wird bei der Eingabe
auf Konformitat zu den Vorgaben
geachtet und ohne Verzug stehen
die Informationen zur Auswertung
bereit. Gleichzeitig lasst sich

per Knopfdruck feststellen, wie
weit die Durchflihrung des
Zielvereinbarungsprozesses in der
gesamten Organisation weltweit
fortgeschritten ist.



Bianca Barczaitis schatzt, dass sich
unter dem Strich die Prozesseffizienz
im Performance Management
verdoppelt hat. Die einheitlichen
Grundsatze und Mapstabe in den
Zielvereinbarungsprozessen,

aber auch in der Beurteilung der
Kompetenzen fiihren mit Blick auf
die internationale Ausrichtung zu
eine héheren Transparenz Uber das
Potenzial des Fihrungsnachwuchses.
Leistungstrager kdnnen auf diesem
Weg durch das Aufzeigen von
Entwicklungsperspektiven starker an
das Unternehmen gebunden werden.
Erstmals wird bei Siegwerk eine
systematische Nachfolgeplanung
aufgebaut, die fir jede Position
geeignete Kandidaten benennt. Die
Unternehmensleitung erhalt auf
diesem Weg eine hohere Sicherheit
bei Personalentscheidungen

auf Fihrungsebene. Bianca
Barczaitis erwartet, dass sich

im Vergleich zum bisherigen
Vorgehen die Besetzungsrate fir
Managementpositionen mit eigenem
Flhrungsnachwuchs kiinftig um
30% und mehr verbessert. “Das hilft
uns, den Aufwand und Kosten flr das
externe Recruiting zu begrenzen®.

Case Study
Siegwerk

Siegwerk ist ein zahlengetriebenes Unternehmen. Wer
seine Ziele erreicht, genieBt hohe Freiheitsgrade. Wenn die
Zielerreichung gefahrdet ist, wird gemeinsam uberlegt, was
anders gemacht werden muss. Controlling besitzt deshalb
auch im Personalmanagement einen hohen strategischen
Stellenwert. Das Performance und Talent Management
unterstitzt durch ETWeb sorgt an dieser Stelle fur die
notige Transparenz!
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Zusammenfassung

L6ésung: ETWeb
* Performance Management
 Laufbahn- und Nachfolgeplanung
Branche: Produktion
Land: Deutschland

Mitarbeiter: 4.400

Siegwerk hat sich als globaler Player
die Identitat eines mittelstandisch
orientierten Familienunternehmens
bewahrt. Mitarbeiter werden

schnell in die Verantwortung
genommen. Denn ihr zuverladssiges,
zielorientiertes Handeln ist die

Basis fir den Erfolg und die
unternehmerische Unabhdngigkeit.

Siegwerk etabliert einen
systematischen Planungsprozess

in der Personalentwicklung des
Flhrungskrafte-Bereichs, unterstitzt
durch ETWeb von Lumesse.
Hauptkriterien fir die Lésungswahl
sind einfache Nutzbarkeit, modulare
Struktur und flexible Anpassung an
die Prozessvorgaben.
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Die neu gewonnene Transparenz
durch das Performance und

Talent Management ebnet dem
Flhrungspersonal den Weg, “mehr
PS auf die Strafe zu bringen”. Die
Prozesseffizienz im Performance
Management konnte bereits massiv
gesteigert werden. Die Steigerung
der internen Besetzungsrate fir
Managementpositionen mit eigenem
Fdhrungsnachwuchs zeichnet sich
ebenfalls ab.

Uber Lumesse

Lumesse versteht als einziger globaler Anbieter auch die lokalen Aspekte Ihrer Talent
Management Strategie. Wir unterstiitzen unsere Kunden tberall auf der Welt, die richtigen
passenden Talente zur richtigen Zeit und am richtigen Ort zu finden, zu binden und zu entwickeln.
Durch die kulturelle Vielfalt unseres Teams und mit lokaler Prasenz entwickeln wir Talent
Management Ldsungen, die so arbeiten wie unsere Kunden arbeiten - als Individuum oder als
Gruppe! Denn nirgends auf der Welt sind Menschen, Organisationen oder Kulturen véllig gleich.

In unseren Augen sind Unterschiede eine Starke und keine Schwdche.

Mehr als 1.700 Kunden arbeiten mit uns und unseren Losungen in tber 70 Landern, weil sie
erkannt haben, dass Engagement, Innovationen und Werte von Menschen geschaffen werden.

Wir unterstiitzen unsere Kunden dabei, das volle Potenzial ihrer Mitarbeiter in ihrem Unternehmen
zu entwickeln. Unsere integrierte Talent Management L6sung ist global, intuitiv, sicher und in
mehr als 50 Sprachen verflgbar.

Lumesse Biros und Partner sind in mehr als 40 Landern vertreten, so auch in EMEA, in den
Vereinigten Staaten und in Asien. Sie finden lhren lokalen Ansprechpartner unter:

www.lumesse.de/kontakt
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